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LAPORAN TAHUNAN PELAYANAN INFORMASI
Periode : Januari — Desember 2013

A, RINGKASAN LAPORAN

Berdasarkan Keputusan Ketua Mahkamah Agung Republik Indonesia Nomor : 1-144/KMA/SK//2011 Tentang Pedoman Pelayanan Informasi di Pengadilan
maka Pengadilan Negeri Lhokseumawe telah menerapkan dan menjalankan Keputusan tersebut sebagimana mestinya. Selama tahun 2013, Pengadilan Negeri
Lhokseumawe menerima 11 permintaan informasi dari berbagai pihak seperti mahasiswa dan masyarakat. Permintaan informasi berupa salinan pulusan, data
mengenai perkara, dan wawancara dengan Hakim Pengadilan Negeri Lhokseumawe. Prosedur permintaan informasi dilakukan sesuai dengan prosedur yang telah

ditetapkan pada Keputusan Ketua Mahkamah Agung Indonesia Nomor : 1-144/KMA/SK/1/2011 Tentang Pedoman Pelayanan Informasi di Pengadilan.

B. GAMBARAN UMUM PELAYANAN INFORMASI

1. Sarana dan Prasarana
Sesuai dengan prosedur permintaan informasi pada Keputusan Ketua MA RI No. 1-144/KMA/SK/I201T maka Pengadilan Negeri Lhokseumawe telah

menyediakan sarana penunjang yaitu ruangan khusus untuk melayani masyarakat yang datang untuk meminta informasi peradilan di Ruang Informasi. Informasi
mengenai tata cara, syarat dan prosedur permintaan informasi di Pengadilan Negeri Lhokseumawe dapat diketahui masyarakat melalui website resmi PN

Lhokseumawe yaitu www.pn-lhokseumawe.go.id dan papan informasi yang ada di dalam kantor PN Lhokseumawe.



2. Sumber Daya Manusia
Berdasarkan Keputusan Ketua MA RI No. 1-144/KMA/SK/1/201 1, pelaksana pelayanan informasi di Pengadilan Negeri Lhokseumawe terdiri dari :

» Atasan Pejabat Pengelola Informasi dan Dokumentasi (Atasan PPID) yaitu Ketua PN Lhokseumawe yaitu Inrawaldi SIT., MH.

o Pejabat Pengelola Informasi dan Dokumentasi (PPID) yaitu Panitera/Sekretaris PN Lhokseumawe yaitu Sutartini, SH.

o Penanggungjawab Informasi vaitu Panitera Muda Hukum PN Lhokseumawe yaitu Yusbar, SH.

o Petugas Informasi yaitu staf administrasi PN Lhokscumawe yaitu Risa Maisarah, S.Kom.

3. Anggaran

Sesuai isi Keputusan Ketua MA RI No. 1-144/KMA/SK/1/2011, pelaksanan pelayanan informasi di Pengadilan Negeri Lhokseumawe untuk biaya perolehan

informasi dibebankan kepada Pemohon. Besar biaya untuk fotocopy, pengaburan dan penjilitan ditetapkan melalui Surat keputusan Ketua Pengadilan Negeri

I.hokseumawe Nomor : W1.U2/535/Kp.04.6/1V/2011 Tentang Biava Perolehan Salinan Informasi Pada Pengadilan Negeri Lhokseumawe.

C. DATA PELAYANAN INFORMASI
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D. DATA PENYELESAIAN SENGKETA INFORMASI
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E. KENDALA EKSTERNAL DAN INTERNAL PELAYANAN INFORMASI
Selama Tahun 2013, di dalam pelaksanaan pelayanan Informasi berdasarkan Keputusan Ketua MA RI No. 1-144/KMA/SK/T/2011 di Pengadilan Negeri

Lhokseumawe belum ditemui masalah dan kendala yang menghambat proses pelayanan informasi kepada masyarakat,

F. REKOMENDASI DAN RENCANA TINDAK LANJUT PENINGKATAN KUALITAS PELAYANAN INFORMASI

,ﬁ SOk 1'-’ i }giengctallul
{@ Pejabat P,cng,efo ln?qxinas: dan Dokumentasi (PP1)

"-l.

<% N/
mﬁf‘l'ﬁtRTI I, SH.

.\_

L

i
3 .
B e 7



