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KATA PENGANTAR

Azsalemoalmkurm, W Wb

Pemerntah sangai membutuhkan informast dan unt pelayanan instansi pemerintah
sacara rulin, dangan harapan mampu memberkan gambaran mengenai kualltas pelayanan di
instansi pemarintah kepada masyarakat, oleh kerena il Pengadilan Wegeri Lhoksaumaws
Kelas |B mengadakan survei ini Survei ini didasarkan pada Peraturan Menter
Pendayagunaan Aparstur Negara dan Reformasi Birokras|, Momar 52 Tahun 2014 fentang
Pedeman Pembangunan Zgna Integriias Menuju Wilayah Bebas Dan Konupsi Dan Wilayah
Birokrasi Bargin Dan Melayani Di Lingkungan [nstansi Pemerintzh.

Filosoidasaryang digunakan dalam pengukuran [ndeks Fersepsi Konpsi yang dapat
diarlikan bahwa kepuasan pelanggan dalam hal persepsi korupsi bisa dijelagkan/diukue
dehgan  membandingkan parsepgi Korupsi yang ditenma dengah  pelayanan  yang
diinginkan/dibarapkan, Survel Inl menanyakan pendapat masyarakal mengenal pengalaman
dalam memperclah ransparansi biaya, peraluran dan transaksi Eerdang perkara di Pengadilan
Neger Lhokseumawe Kelas IB, yang diambil dangan kuesionear.

Pelaksanean survei dan laparan survei ini, magih peru parbalkan-parbaikan ke depan
agar lsblh bak. Kritik dan saran yang membangun senantiasa kami terima. Semoga laporan
fngkas ini, berguna bagl berbagai phak, khususnya segenap jajaran pimpinan Pengadilan
Negerl Lhokseumawe Kelas IB dan masyarakat pengguna ayanan di Pengadilan Neped
Lhokseumawe Kelas IB.

Wassalamu plaim W s,

Lhul_tseummu'e. Cesembar 2020

Tim Survei
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BARIX
PENDAHULUAN

1.1. Latar Belakang

Sgjalan dengan pelaksanaan Reformesi Birokrasi dan pembangunan
Zona [ntegritag (Z]] menwu Wilayah Bebas dari Korupsi dan Wilovah
Birukrasi Bersih dan Melavani, Satuan Kerja pada  pengadilan
Berkoamitmen untuk  tocras menerus melakukan pechwikan
berkelanjutan dalam rangls meningkatkan kualitas layanan publik,

Komitmen rersebut mengecu amanah Peraluran Presiden Nomor 55
Tahun 20012  fenftamg  Serategn Nasional Penccpahan dan
Pemberantasan Komipsi Jengka Ponjang Tahun 2012-2025 dan
Janpgka Menengah Tahun 2012-2014 serta mengacu kepada Peraturan
Menien PAN & REB 52 Tahun 2014 tentang Pedoman Pembanpunan
Zona Intepritaz Menizu Wilayvah Bebas Dar Kerupsi Dan Wilayah
Birckrasi Bersih Dan Melayani I Lingkungan Instangi Pemerintah.
Salah satu wujud komitment tersebur yaito denpgan  Gisiisannya
indeks persepsi antl korups] yang menjadi salah sara parameter
Pemernntahan vang bersih dan melayani.

Pengadilan meriprkan satuan kerde yang melaksanaksn peran cdan
penyclenggaraan fungsi pelayanan strategis serta mengelola sumber
daya yvang cukup besar.

Pengadilan Negeri yang aken ditetzaplkan sleh Pengadilan Tinged aniolk
rnergadi lokas Pilot Profert memngu wilayah bebas dan korops! dan
wiayah birokrasi bersibh melayand, petiu memperelen masulan darl
rmasyvarakat menyeopkiat pelavanan de ingkungannys.

Z1 menuvjn wilayah bebas dari korupsi dan wilayal birokrasi bersih
melayanl menitikberatlan pada  Integritns  penyelenggara  dalam
memberikan pelayvanan kepada masvarakat. [ntegritas Penyelenggara

nlm@aﬁaﬂh@eﬂmﬁmw
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pelayvanan publik akan dinilai diantaranya dapar dilibat dan potensi
suap dan kemungkinan penambaban biaya dilpar terdl resmi yeng
teluh ditetapkar.

1.3. Maksud Dan Tujuan

Meaksud Pemyusunan Laporan Hasil Pelaksanasn Survei Persepsi
Horupst pada pengadilan ini adalah seboegai referensi pengambilan
kebyakan untuk mencegah komipsi, kolusi dan nepotisme.

Tujuan FPemyusunan Laporan Hasil Pelaksanaan Survet Persepsi

Korupsi adalah tersusunnyg rekomendasi terkait imjian menuju zona
nfcgritas wilayah bcbaz dari korupsi dan wilayal birokrasi bersib

mclayari.

1.3. Landasam Hukum
a] Undang-Undang MNomor 28 Tahun 1999 tentang Penyelenggaran
negarg yang barsih dan bebas dari kolust, korupsi dan nepotisme.

b] Undanp-Tndang Nomor 31 Tahun 1999 jo UU no 30 tabun 200]
tcntang Pemberantasan Tindak Pidana Korups:.

c) Undeng-Undang Nomor 14 Tahun 2008 terang Eeterbukzan
Informasi Publik.

d} Undang-Undang Nomor 25 Tahun 2009 tentang Pelayanan Publik.

el Peraturan Menterl Pendayagunasn Apwrailur Nepara dan
Refnrmasi Birmkrasi Nomor 52 Tahun 2014 tcntang Pedoman
Pembangunan Zota ntegniaa Momgu Wilayah Bebas Keorups:
Dan Wilayah Buwkras Bersih Dan Melayani.,

I}  Peraturan Presiden Republik Indonesia Nomor 55 Tabun 2012
tentang Strategi Nasional Pencegehan dan  Pemberantasan
Korupsidanghs Panjang Tahun 2012-2025 dan Jangka Monengah
Tahun 2012-2014.

R | Perean Neeri L okseumane
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gl Peraturan Presiden Republik Indonesia Nomor 2 Tehun 2015
tenteng Bencana Pembaneunan Jangka Menengah Nasional
2015-2019,

1.4, Rencana Kerja

1.4.1. Persiapan

Sebelum melalsanakan survsl persepsi korupsi boberapa persiapan

vang perlu perhatitcan adalah sebaes) berkar,

- FPenetapan Pelaksana
Dileksanaltan Sendird, survei dapat dilaksanalkan secara mandiri
pleh penyelenggara pelavanan dengan SDM yang dimilikinya

-  Persiapan Bahsn
. Kucsioner.

b, Bagian dari Kuesioner/Pengantar
. Kelenghapsn peralaian,

- Pepctapan Responden, Lokasi dan Wakta Pengumputan Data
2. Jumlah Responden.

b Lokasi dan Wakm Penpumpulan Darcs,

-  Penyusunan Jadwa)

Pemyusunan rencana dan pelaksanaan survei dilakukan,

1.1.2. Pelaksanaan Pengumpulan Data

- Isisn data terhadap 10 unsur pertanyasm yang tclah ditetapkan di
dalam kuezioner.

- Pengisian Kveasioner oleh msponden yang mendapatkan penjelasan
terlebih dahulu dar petugas dan hasilnya dikumpulkan di tempat
yang telah disediakan.

- Pengujian koalitas dun validitas data.

- Datapendapat responden yang terisi dalarn kuesfoner kemudian
dikompila=i dan dipilah berdarairkan wour, jeniz  kelamin,
pendidiktan  dan  pekerjaan scbeagai bahan dalam  analisis
obrrekinntas responden.

- | Pevigacilar Neger? { IaRseumdwe
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&
[.4.2. Metode Survel
Survel dilaksanaltan dalam interral wakiu per 5 bulen {dua kali dalasm

aaliy tahun),

R T P T

| Permotien MNageri Lhokreuwrrawe




Survey Persensl Koruhs Sermester it | 2020

BAB Il
METODOLOG]

2.1. Metode Penelitian

Penclitian Indeks Persepsi Korupsi (IPK) ini menggunukan metode
deskripeil kuantitatif, Penclitian deskriptif adalah penclition vang
dilakukan untuk mengetahui nilei varigbel mandir, baik satu variabel
ataun lebhibh tanpa membuoat perbandingan, sltaun menghubungkan
dengan variabel yang lain yang digunakan dalamn penelitian tersebuf.

Ceskriptil douanlitedif bertujusn menjelaslan fenomena yang ada
dengan  menggpunakan angka-angka untk menggembarkan
karaltteristik individu atau kelompeok yang raenjadi unit analisis dalam

penelitinn,

2.2, Populasi Dan Sampel

Fopulas] dalam penclitian ini adzlah masyarakat yang menggiinakan
leyanan i Satunn Kerja penpadilan. Telknilk pengambilan sampel
menggunakan teknik accidentn! sampling, Acvidenial sampling adalah
tekmik penentwan sampel herdesarkan kebetulan, yaitu siapa saja
vang separa kebetulan bertemu dengan Tim Survel dapat digunakan
scbagali sampel, bila dipandang orang vang kebetulan ditemul ila

cocek sebagai sumber datla.

2.3. Lokasi Penelitian Dan Unit Analisis

Lokeasi penelitian adalah tempat dirmana peneliti melakukan penelitipn
frettllama dalam menangkap kejadian atau perisdwa yang zebenarnya
terjadi dan obyek yang diteliti agar didapam data-data penclilisn yang
akurat, dalam hal ini yaita Kentor Pengadilan Negeri/ Tinggi.

Unit analisis adalabh sesvuatu yang berkailan denpgan lokus masalah

vang ditcliti dalam hal im adalah  proses pembenan lavanan di
pengadilan,

B | rengactisn fiegert Lholseumans
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2.4. Teknik Pengumpulan Datp Dan Quality Control

Data yang dipakai dalam penehban i adalab data primer  vang
diftmpuikan melatol inztrumen kussioner vang disi 1anps wawanoars
tatap muka. Pengurmpulan dalp diltaksanaken pada rentang waltu
kurang dan & fenam] hulan atau data 453 responden. Selanutnya
data dikumpulkan cleh peruges pelaksana yang vang divekali dengen
pelatihan.

Kera petupas pelaksana akan diawasi cleh penpawas (Walaol Ketoa
Pengadilan). Walkdl Kerua Pengadilan akan mengecel ketja petugas
pelaksana saat berkomunilesi dengan responden, memberikan
petunyuk untuk mengsi kuesioner, menelitt kuesioner, serta sekaligus
memastinn apakah responden benar-benar disurvel secara tepat oleh
Petugas, dan bertanppung jawab terhadop hasil perhimungan survei
1P

2.5, Teknik Analisin Datn

Analisie data untuk menentukan indeks korupsi mengounakan teknik
statistik deskriptif. Data persepsi dinkur dengan menggunakan skala
npenilaion antara 1 —~ 4, Dirmana nilai 1 merapakan akor persepsi paling
rcndah dan nial 4 merupakan skor perscpsi paling ongm dan
mencerminkan  aalitas  birokrasi vang bersih dan hailr dalam

melavarl.

Data perscpsl komapsi dissjikan dalem bentuk skomng f anglta absolur
apar diketahu penmingkatan ¢ penurunan indeks persepsi korapsi
masyaraket atas pelayanan yang dibcrikan di sctiap tahunnya. Toknik
analisi= perhitungan (ndelkks Persepsi Keorupsi pada kuesioner
dilakukan dengan cara sebagai beritour -

Pertama, mcocntukan bobot total dan mesing-masing indikator yang
digunakan dalam penelitiat ini. Kedua, mencar bobal rala-rata setiap

indikatar.
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Bkala indeks Hap unsur berkisar antzmra 1 - 4 vang kemudian
dhkaitversikan ko angks Q-100.

Bkala indeks persepsi korupsi antara 1 — 4 yung artinya mendekarti
nilsi 4 makzs persepsi korupsi makin balk semakin BERSIH DART
KOEUPEL

2.6. Tahapan pelaksanaan
Scbelum tim melakukan survel lupangsn, dilakukan beberapa tahzpan

agar inatmamen vang dipergunakan dapat diapbikasikan seanai realitas
lapangan. Adapun ahir penyusunan fools untuk survel perscpsi
korupsi ini dapat digam barkan dalam bagan di bawah ini:

Tabel 1
Model alur penyusunan survsl IPK menuju Zona Integritas
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Tabel 2
Ruang lingkup survel Indeks Presepsi Korupsi
rhu Ruang Iinafi:hp
1
i |Manipulasi Peraturan
[ 2 Penyulahgunaan Jabatan
3 [Menjual Pengarith
4 | Transparansi Biaysa
o | Trensakszi Rahasin -
& |Biays Tambahan )
7 Hadiah o ' B
8  Transparansi Pembayuaran
b :P'crc.alaa_n
I- 10 | Perbuatan Curang
Tabel 3
Nilai Persepsi
i
Nilai Nilal Interval
Persepns | Mutu Kinerja
: Interval Konversi IPK |
) Tidek bersih dari
1 |100-175 l25-437s s e i——
koriipsi
i K beraih
2 1.76 - 2.50 43 76 - 62.50 2 HTE B
clan korups:
' Cukup bersib
3 2.51-3.235 62,51 - #1.25 3 d
dari lorupsi
Bersih dan
4 | 3.26 = 4.00 81.26 - 100.00 4
korupsi

mPﬁWE;n Negear! Lhokcauitiawe
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BAB IIN
PROFIL RESPONDEN

3.1, Profil responden

3.1. 1. Jemis Kelamin

Dan hasil survel yang teleh dilalnulean memperoleh gamboran bahwa
deri jeni= kelamin pengekses layanan di Satuan Kera pada pengadilan
mayoritas adalah laki-laki sebanyak 304 orang scdangkan Perempusn
sebanyak 179 oratig.

Tabel 4.
Profil Responden Berdasarkan Jenis Kelamin Responden
No Klarifikasi Respondeh Frekuensi Prosentase
Berdasarkan Jenis Kelamin (%)
1 Laki-laki 304 62, 94
< | Perermpuan 178 3706
Jumlah 453 100

(Sumbear Data: Data Dwlsh)

2.1.2. Tingkat pocndidikan responden

Diari hasil survei vang telah dilakukan mempercleh gambaran bahwa
dan latar belakang pendidikan, pengaksss layanan di Satuan Kenu pada
pengadilan mayvotitas memilila larar SMA /Sederajat sebanyak 289 orang
dan Sarana sebanyak 136 orong sedangkan Dhplema sebanyak 115
otang, SMFP / Sedergjar sebanyak 15 orang, Pasca Sarjang sebanyal: 25

crang, dan 80 sederajal schanyak 6 orang,

Tabe1 5.
Profil Responden Bardasarkan Tingkat Fendidikan

Klarifikasi Responden | Frekuens| Prosentase
No Berdasarkan Tingkat (%)
Pendidikan
1 SD 5 1,24
Z | SMP 15 3,05

B | Fergoction tegei Ltokseumane
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3 SMA o 788 59.83
4 Diplormna 115 2381
5 Sarjana 136 2818
& Pasca Sarana 25 517
| 7 Jumian 483 100

(Surnber Clata; Cata Dialah)

3.1.3, Peker{man responden

Dan sisi jemis peherjsan responden, menunjukkan bahwa sebesar
28,68% respondan penggang layanan Satuan Kenjza pada pengadilan
Negeri Lhokssumawe mememilild pekerjaan sebagai PN/ Jaksa.

Tabel 6.
Jenis pekerjaan responden
‘No |  Kiarifikasl Responden Frekuensi Prosentasa
Berdasarkan (o)
Pekerjaan Utama

1 PNS | 92 10,04
e ™I 11 227
3 FOLRI as T 45
4 Swasla 43" 14 28
B WiraUsaha 16 3,31
8 Mahasiswa s 11,38
7 Palajar 4 0,83
B Lainnyz 200 MM 41t

Jumiah 453 T

{Sumber Data: Dala Diolah)
3.2, Indeks persepsi korupsi per indikator

3.2.1. Indikator Manipulasi Peraturan

Dari skela I sampai 4, hasil pécscpsi responden pada  indikator
Manipulasi Feratutas ini menunjukkan hasil pada index 3,86.

Imdeks dapat diartikan bahwa kinerja Sabgan Kerja pada pengadilan
Negeri Lhokscumawe BERSIH dari manipulasi peratiiran
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Tabel 7.
Indeks pada indikator manipulasi peraturan

Apakeh pelaranug oleh petugns sowual
phrmsdur can kewdoras dan Gdaek
dipersulil wobak meloowd terieniu?

i il

RESPNDEN

B Sclalu ® Jering © larang ® Tedak Ada

3.2.72, Indikator Penyalshpinaan Jabatan

Dar  skale 1 sarmpai 4, hasl persepss responden pada indikator
Penvalahpunaan Jabatan ine menunjUkken hasil peca mdey 3.82 dapat
diartikan bahws lancega Satuan Kemga Pada pengadilan Nezen
Lhulkseumpwe BERSIH derl penvalahpunaan jabatan

Tabel 8.

Indeks pada penyalahgunaan jabatan

Apakah Pelayanan obeh petugas .,l
eoRUa | protedu d2n Hdak di percutit? |

RESMINDEN

B Ladahy B somer @ jarzng B Tidak odo

mmﬂ Neger Lioisemane
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3.2.3 Indikator Menjual Pengaruh

Pari skala 1 sampaa 4, hasil persepsi responden pada indikalor Menjus]
Fengaruh ini mernunjukkan hasil pada index 3,82, Indeks depat
diartikan  bahwa  kinegjas  Satuan  Kerja pada pengadilan Negeri
Lhokseumawe adatah BERSIH dar] tndakan Mcenjual Pongarah.

Tabel 9.
Indeks pada indikator menjual pengaruh

Apakeh dilayan| ze<ara cepat dao f
dan musdlz h fanpa penawaran darl !
peatuazas unty k meminta imbalant i

BESPIMNNEN

B Relsln B oering @ jarang W Hdaic ads

3.2.4. Indikator Transaksi Biaya

Dari skela 1 sampai 4, hagil perzepel rezponden peda indikator
Transparansi Biays ini menuvnjukkan hasil pada index 3,61.

Indeks dapat diartikan bahwa kinerja Satnan Kerja pade pengadilan
Negeri Lholtseumawe adalah BERSTH dar] Transparansi Fembayararn,

lmr e —a T

I%wﬁnﬂty&fﬁhtmumam
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Tabel 10,
Indeks pada indikator transaksi biayn

Apakah selaly mudab dalam mendapatkan
Inforinagl tentang tarif [ biaya baik melalyi
web e 3tau patLgas pelRyanan?

RESTHONLEN

B ooy S cogimgr S0 paraue S Wil ags

3.2.5 [ndikator Transaksi Rahasia,

Dari skala 1 sampai 4, hasil persepsi responden pada indikawm
Transeksi Rahasia i menunjukksn hasil pada index 3,83 Indeks dapat
diartiken bahwa kinerjz Satwman Kerja pada pepngadilan  Neeeo
Lhokseumawe adalah persih dari Transeksi Rahasia.

Tabel 1].
Tabel indeks pada indikator transaksi rahasia

Pesnah mengurus perkara melaloi
Hakimy Panitera) 5taf Pengadilan
diluar Persidangan?

RESFOHNEN

B Selala B mering @ [araog B Hdak ada

an&wm M Lhakseurnane
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3.2.6. Indilcaror Biaye Tatmbahan
Dram skala 1 sampai 4, hasil persepsi responden pads indikator Biayva

Tambehan it menimyukkan homil pady index 3,84,
[ndeks dapat diartikan bahwa kinerja Satuan Kena pada pengzdilan
Negern Lhokeeumewe adalah EERSIH dari biava tambaban.

Tabel 13,
Indeks pada indikator tambahan biaya

=

Apakah selaly membaysr sesuai
tarif resmi t1anpa ada hiaya
tambahan!

=

B zalzha W sering O jaranz © Gdak ada

3.2.7. Indikator Hadiah

Dan skala 1 sampal 4, hasil perscps: responden pada indikator Hadiah
ril menunjukkan hasil pads index 3,85,

Ilndeks dapai diartikan bahwa kinerja Satusn Kena pada penweadilan
Negeri Lhokzeumawe adalah BERSIH dan penerimasn hadiah

BN | FPavzaclimT Megen L eteeumawe
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Tabel 13,
Indeks pada indikator hadiah

Apzkah ada memberikan tanda terima
kasih atas [ayanan yang dterkma
|meskipun tidak diminta;?

RESPOMNDERN

W selatu @ Rating ® |arang B Gickak sk

3.2.8. Indikator Transparans Pembayaten
Dari =kala 1 sampai 4, hasil pemepst tesponden pada  indikater

Transpparanst Pernbayvaran inl menunjukkan hasil pada index 3,75,
Indeks dapat dwarttkan bahwa kimera Satuan Kerja pada pengadilan
Nepen Lhokseumswe adalah BERSIH dar Transparans: Biava.

Tabel 14.

Indeks pada indikator transparansi pembayaran

E Apakah  memnerima buktf transaks
} kevangzn £ parnbavaran yang sah setelah

prastd perebayvaran dilakukan?

RESPOMOER

B sl B sering @ jaaoy B infak ada

L E—
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1,29 Indikator Percaloan
Dari skala 1 sampai 4, hawil persepsi responden pada indikator

Perealogn ind menunjukkan hasil pade index 3,83
Indalzs dapat diartikan bahwa kincrja Satuan Kerja pada pengadilan
adarlsh BERSIH dari undakan Percaloan.

Tabel 15.
Indeks pada indikator percaloan

Apakah  pemah meogetahoi ada
prakuck pervcaboan datamn pengurasan

layanat di pergadilan?

———

-_||' e R
RESPONIER

B selalu @ corimg © [araneg B Helalr ada

3.2.10. Indikator Perbua Lyrang

Dari gkaleg 1 zampel 4, hasil persepsi msponden pada indikator
Perbuatan Curang ini menunjukkan hasil pada index 3,83

mdeks dapat diwraksn bhahwas lanerna Satuan Kerja pada pengadilan
BERSBIH darn pecrbuatan curang

BN 1 Fergocin Hege Lhtseumane
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Tabel 16,
Indeks pada indikator perbuatan carang

Fernah mellhat/oendengar masih

1erjadi praktzk KRN ol Fengadlian?

RESFNLEN

® selalu 8 seriop @ lareng B tdak ada

3.3. Indeks Persepsl Korupsi SBatuan Kerja pada pengadilan

Dann indcks 10 indikator tcrscbut di atas, maka dipercleh Indeks
Persepsl Korupel Satuan Kerja Pengedilan Neger Lhokseumawe sebesar
3,80.

Tabel 17.
Indeks Persepsi Korupel Satuan Kerja pada Pengadilan Negerl
Lhokseumawe

INTHEATIOFR
B Menjial Fengamb B Handpulas] Perstirran @ Hadlah
# Eiaya Tambahan B Transaksi rahasia # Percaloan

W Perhysan curng #l Panvulzhpunazn jabatan 8 Trarsparaos Bmm
B Trares s hiaga

lﬁﬂmﬁﬂn Megert E Rodsemame
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[ndcks 3,80 tersebut jike dikonversikan dalam tabel persepsi di hwwgh
ini, maka skor indaka rersebut masuk pada persepsi kineru  unit
pelayrnan BER3[H DARI KORUPSL Nilai interval konversi Indeks
Persepsi Knripsi berada pads anglka 95,19 4.

Tabel 18,
Persepsi Korupsi Satuan Kerja pada Pengadilan Negerl
Lbhoksenmawrs
_ - , R
NILAI NHILAI . INTEEVAL
PERSEPS] INTERVAL EONVERSI A
IPK
1 1.00-1.75 |25-43.75 g RS
B derl kompej
2 176 -62.50 |43.76-6250 | g [D0rangbersh
) | clati ]LDIUPEI
= Culap bersin
3 2581 =325 6251 -fA1.25 B 3 dai kgrypsi
4 2,26 - 400 | 81.26 - 100.00 ! g4 | lEmElar]
korupsi

3.4. Persepsi responden {erhadap kualitas pelayanan Satuan Kerja
pada pengadilan

Selain memberikan cuiput shor Indeks Persepsi Korupsl, survei vang
dilakukan i juge menjaniog masukan dan responden berlaitan dengan
upaya untuk meningkatkan pelayanan dan meminimalisir celab Karupsi
di Satuan Keru pada pengadilan Negeri Lholtseumawe

Adupun masukan dari responden adalab sehagai beriloat :

08 | Fegeckr Mogerd [ioksermaive
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Tabel 19.
Isian masukan dan pandangan pengguna layanan Satuan Kerja
pada pengadilan
asukan dan pandangan pengguna layanun Satuan
rja pada pengadilan
1 Bemakin dilinghkaikan pelayenannya

No

2 Ditingkatkran sarane pendukung lainnya sepert
Pendingin udara di lobi, penghanun reangan, dli
3. Mohon dipertahankan kinerjanya

Lhakseumawe telah memberikean pclayanan penceslEn

vkum terbail untok semua yang mencan keadilan

4

m&mﬁiﬂ Neper? Liokzaumawe
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BAB IV
PENUTUP
4.1, Kesimpulan
Deri hasil survei Persepsi Korupsi yang telah dilakukan Satuan Kerjg
Pengadilan  Negeri Lhokscumawe  diperoleh  informasi bahwa  pada
pengadilan Negeri Lhokscumawe memilika Indeka Persepsi Korupsi 3.80
atan 95,19 % masuk pads kategori Bersih dari Korupsi,

Indels persepsl terschut merupakan kompesit dari indeks 10 indikator
Yalg nasng-nasing mermihla indeks sebagai berikat:

Inttikator Manipulast Peraturan, mendapat indeks 3,85

Indikator Penyalahgimaan Jabatan, mendapat indeks 3,82
Indikaror Menjual Pengaruh, mendapat indcks 3,83

Indikator Tranzaksl Bioya, mendapat indeks 3 61

Indikator Transaksi Rahasis, mendapat indeks 3,83

Indikator Bigya Tambahat, mendapat indeks 3,85

Indilkator Hadiah, mendapat indels 3.85

Inubikutor Transparansl Pembayaran, mendapat indeks 3,75
Indikator Percaloan, mendapat indcks 3.83

10, Indikator Perbuatan Curang, mendapat indeks 3,83

4.2, Rekomendasi

Merujuk pada hasil indeks persepsi pada setap indikator terhadap

el e I A

pelayanan di Batuan Kega pengadilan Negerl Lholosseuwmawe bulan
Desember 2020 tersebut di atas, menunjukkan babwa mavordias
mndikater memilila indeks di atas 90,01 % {3,60) atau mesuk pada
perseps Bersih dari Korupsi Namun dari sepuluh indikator penyuosun
tersebur menunjukkan bahwa indikslor Transaksi Biaya mermnilikd
mmdeks yang rendah diantara indikator lainnya.

mlﬂfngﬂﬂﬁ'hn.ﬁ?gfrfﬂmhﬂjmm
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KUESIONER SURVEI INDEKS PERSEPSI KORUPSI

TAHUN 2020

IDENTITAS RESPONDEN :
1. Nama D e .
2. Imsmansi Perusahaam @ o
3. Umur [Tahun) e N — e N S el
4.  .Jcnis Kelamin 1 1. Laki - laki 2. Perempuan
5. Pendidikan ferhahir

1. Tidak sekolah 5. Diploma (D /T2 N3 THY

2. 8D B Sarjans [S1}

3. SMP;SLTP 7. Pagca Sarfana (5283}

4. 3LTA

6. PFekerjaan Uharma

L. PN 5. PelanifMNelayan

2. TN/ Polri f. Pedapang

3. Pocgawal Swasta 7. Pelajar / Mahasiswa

4. Wiraswasta =S R-T1 11y} - P
PETUNJUK :

1 Mohon dusl sesuai dengan  keadoan Bapak/Ibu/Saudarali] vang
sebenarmya, karena hal inl tidak mempengaruhi koredite maupun pelavanan

tcthadap Bapak/ Ibu/saudara (1], dan betul-beral unmik kepentingan iimiah,

2. Cara pengisian Kuesioner
Bapak{lhuf Saudamafi] memben tsnda silang | X | atau lingkaran pada pilihan
jawaban yang tersedia scsual dengan penidapat Hapak/1buf Savdaral(i).



KUESIONER :

Pirtuulunpmnjtm B e

!
Bugpimanp perdnpst Bapak/ibn)Eandarali) | Bakiu | Rering | Jarang 1:::‘ Funm

(1} [ ] 1] L) &)

Ekatermal

’ ﬁ[nkali 1 SHEER L aleh -rjr;.l.1!p_,|;|5 FRETLA] ]
pregcdur dan  ketesivao dan ridak
dipseraklil Untdk maheud tertanh 2

4 ] Mnplipakasi Peratom o)

I.A.j:rﬁii da'sin  mamperalch  loyeoom i l

: empndilen secaed cepal lan mooddgh

arlaln Jiberlkan [F-1 A= ada PCOLE S ATEN

deri poiupgas untul memEnEE acbokin
tertenin
(FenyhlEhminaen fahyiag)

i

Ternahkzh dibwbung  olem au:se::rrangi
fwicrmyain pengrdilenl  vaur  akan
3. | memabsanin ARTem pangUIIEIN 1 ) b &
vucwd/ burkias perkara? (Mabjosl
Punpariih)

-ﬂ.pué_{éih aslaln murdah flulnam
mndawatken informaa Leaalariy

4. L il by heaky makslal webeite 4 n ) L

alA o prebogos e nag?
[Tt i Eidoga|

Apakall sele’y Swmmlewsr sewus] el

LY roAsL Sanpa ada baya bumba han? i B q 4
[Bimya Tasnkalng|

Memperlan weda twomn kash akas
Laranam ¥wig diccnitna Emcskipan tadak |
dimints] * [Hadiak) !

Mo imn buku tranresak’
keLLEpan:  porlhe e ran vany mah
sctelah proacs pembayaren diwkokand
|Traneparasl Blagra)

Frrmsh —wrgeahni  ads  prakiel
peraloan dolam pengurosal  ladrc
tii Al any

{Forcaloan)

Permoh melhie dad f2ran eetdyiyme
muesih tegju i prelctek KRN di
wrngadilan?
(Ferhnatens Coreng)
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